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1.7.3	  NIEUW Spreken met respect – Vermijd elderspeak

DOELSTELLING

De opleiding heeft als doel zorgmedewerkers bewust te maken van het concept 'elderspeak' en hen te voorzien 
van vaardigheden om respectvol en professioneel te communiceren met oudere bewoners. Elderspeak, 
een neerbuigende manier van spreken tegen ouderen, kan negatieve effecten hebben op hun welzijn en 
zelfwaardering.

De opleiding vergroot de bewustwording over de impact van elderspeak op de autonomie en het welzijn van 
de bewoners. Er worden inzichten verschaft in de kenmerken en voorbeelden van elderspeak en het herkennen 
ervan in communicatie met de bewoners. Er worden vaardigheden ontwikkeld in het hanteren van respectvolle 
en versterkende communicatievaardigheden die elderspeak vermijden. Het bevordert van een cultuur binnen 
het zorgteam waarin respectvolle communicatie met de bewoners wordt gestimuleerd en elderspeak wordt 
ontmoedigd.

DOELGROEP

De doelgroep voor deze vorming is: het zorgteam (verpleegkundige, zorgkundige, ergo, kine…)

PROGRAMMA

In de opleiding is er aandacht voor: 

•	 Definitie en voorbeelden van elderspeak
•	 Herkennen van elderspeak in de dagelijkse zorgpraktijk
•	 Impact van elderspeak: psychologische en emotionele gevolgen voor ouderen
•	 Principes van respectvolle en gelijkwaardige communicatie
•	 Communicatietechnieken
•	 Praktische oefeningen en rollenspel waarbij er aandacht is voor herkennen en corrigeren van eigen 

taalgebruik

De opleiding combineert theoretische kennis met praktische oefeningen, waaronder interactieve workshops, 
rollenspellen en groepsdiscussies. Deelnemers krijgen de kans om realistische situaties te oefenen en feedback 
te ontvangen van trainers en mededeelnemers.

PRAKTISCH

Waar? In het woonzorgcentrum dat de aanvraag doet.
Regio? Vlaanderen en Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
Duur? 1 dag - Deze opleiding neemt tussen de 6 uur en 7u 36 min in beslag, de exacte timing dient de instelling 
af te spreken met de opleidingsverstrekker.
Wanneer? Datum af te spreken met de opleidingsverstrekker
Hoe inschrijven? Via het inschrijvingsformulier op www.fe-bi.org > ouderenzorg > vorming > vormingsaanbod 
ouderenzorg

OPLEIDINGSVERSTREKKER

•	 Anker vzw - vormingen@anker-vzw.be - 0471 72 50 12

 Voor inhoudelijke vragen kunt u bij deze opleidingsverstrekker terecht.

INSITU: VORMINGEN IN HUIS ORGANISEREN




